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THONG TU ] ]
Ban hanh Chuong trinh dao tao kiém dinh vién kiém dinh chat lwgng
giao duc dai hoc va trung cap chuyén nghiép

Can cwr Nghi dinh so 36/2012/ND-CP ngay 18 thang 4 nam 2012 cua Chinh phu quy dinh
chike nédng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire ciia B, co' quan ngang Bo;

Can cwr Nghi dinh so 32/2008/ND-CP ngay 19 thang 3 nam 2008 cua Chinh phi quy dinh
chike ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire ciia B¢ Gido duc va Pado tao;

Can cir Ludt gido duc ngay 14 thang 6 nam 2005, Ludt sira doi, b6 sung mét sé diéu ciia
Ludt gidao duc ngay 25 thang 11 nam 2009, Ludt gidao duc dai hoc ngay 18 thang 6 nam 2012;

Can cir Nghi dinh sé 75/2006/NP-CP ngay 02 thang 8 nam 2006 ciia Chinh phii quy dinh
chi tiét va huong dan thi hanh mét sé diéu cua Ludt gido duc; Nghi dinh s6 31/2011/NP-CP
ngay 11 thang 5 nam 2011 ciia Chinh phii vé viéc sira doi, bé sung mét sé diéu ciia Nghi dinh sé
75/2006/ND-CP ngay 02 thang 8 nam 2006 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét va huwéng dan thi
hanh mét s6 diéu ciia Ludt gido duc; Nghi dinh sé 07/2013/NP-CP ngay 09 thang 01 nam 2013
ciia Chinh phii sira doi diém b khodan 13 Diéu I ciia Nghi dinh so 31/2011/NP-CP ngay 11 thang
5 nam 2011 cia Chinh phi vé viéc sira déi, bé sung mot sé diéu cia Nghi dinh s6 75/2006/ND-
CP ngay 02 thang 8 nam 2006 cia Chinh phit quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét sé
diéu ciia Ludt gido duc;

Cdn cit Bién ban ngay 15 thang 3 nam 2013 cia Hoi dong tham dinh Churong trinh ddo
tao kiem dinh vién kiem dinh chat lwong giao duc dai hoc va trung cap chuyén nghiép;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Khao thi va Kiém dinh chat lwong gido duc;

] Bo tru’o”ng? B¢ Giao a{uc va Pao tao ban hanh Thong tu lgan hanh Chuwong trinh dao tao
kiéem dinh vién kiém dinh chat luwong giao duc dai hoc va trung cdp chuyén nghiép.

~ Diéu 1. Ban hanh kém theo Théng tw nay Chuong trinh dao tao kiém dinh vién kiém dinh
chat luong gido duc dai hoc va trung cap chuyén nghiép.

Piéu 2. Thong tu ndy c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 28 thang 6 nam 2013.

Piéu 3. Chanh Vin phong, Cuc truéng Cuc Khéo thi va Kiém dinh chét lugng gido duc,
Thu trudng cac don vi ¢o6 lién quan thudc Bo Gido duc va Pao tao; Chu tich Uy ban nhan dan
céc tinh, thanh phé tryc thugc Trung uong; Giam ddc cac so gido duc va dao tao; Giam ddc cac
Pai hoc Qudc gia, Dai hoc vung; Giam déc cac hoc vién; Hi€u truong cac truong dai hoc, cao
dang va trung cip chuyén nghiép; Giam ddc cac t6 chirc kiém dinh chat lwong gido duc chiu
trach nhiém thi hanh Thong tu nay./.
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) CHUONG TRINH
PAO TAO KIEM PINH VIEN KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC PAI HQC
VA TRUNG CAP CHUYEN NGHIEP
(Ban hanh kém theo Théng tw sé: 18 /2013/TT-BGDPT ngay 14 thing 5 nam 2013
cua B¢ truong Bo Gido duc va Pao tao)

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Chuong trinh dao tao kiém dinh vién kiém dinh chat lugng gido duc dai hoc va trung cp
chuyén nghiép nham trang bi cho nguoi hoc kién thirc, k§ nang va thai d6 dé thuc hién tot chire
trach, nhiém vu cua nguoi lam cong tac kiém dinh chat lugong gido duc dai hoc (GDDH) va trung
cap chuyén nghiép (TCCN).

2. Muc tiéu cu thé

a) Vé kién thirc

Nguoi hoc dugc trang bi:

- Nhitng kién thirc co ban vé dam bao chat lugng (PBCL) va kiém dinh chét luong
(KBCL) giao duc;

- Nhiing hiéu biét vé t6 chirc va hoat dong BDBCL va KDCL GDDH va TCCN cua Viét
Nam, cuta cac to chuc quoc té va khu vuc;

- Nhiing hiéu biét vé hé¢ thong tiéu chuan va quy trinh danh gia chat lugng GDDH va
TCCN cua Viét Nam;

- Céc quy dinh hién hanh ctia phap luat Viét Nam lién quan dén DBCL va KDCL GDDH
va TCCN.

b) Vé k¥ ning

Nguoi hoc duoc cung cap:

- K¥ ning phan tich, tong hop, danh gia bao céo ty danh gia ctia co s¢ gido duc hoic
chuong trinh dao tao va cac tu liéu lién quan;

- K¥ nang phong van, quan sat, thu thap va xir Iy thong tin trong qua trinh dénh gia ngoai;

- K¥ nang lam vi¢c doc lap, tu duy phan bi¢n;

- Ky nang xay dung va trién khai ké hoach danh gia ngoai;

- K¥ ning 1am viéc nhém va lanh dao nhém; to chire, diéu hanh, phdi hop cac hoat dong
danh gia ngoai;

- Ky nang phan tich, danh gia, so sanh dbi chiéu cac mat hoat dong cia co s giao duc
hodc chuong trinh dao tao theo cac ti€u chuan, ti€u chi danh gia chat lugng gido duc; viét bao
cdo danh gia ngoai theo cac tiéu chi dugc phan cong va hoan thién toan bo bio cdo danh gia
ngoai.

¢) Vé thai 4o

Giup nguoi hoc co diéu kién dé phat trién dao duc, tinh than trach nhiém, tac phong nghé
nghi¢p ctia nguoi lam cong tac kiém dinh chat lwong GDPH va TCCN.

I1. POI TUQNG PAO TAO

Déi twong tham gia hoc tai cac khoa dao tao kiém dinh vién KBCL GDPH va TCCN la
nhimg nguoi ¢6 nguyén vong tré thanh kiém dinh vién KDCL gi4o duc; dong thoi, dap tng cac yéu
cau quy dinh tai diém b khoan 2, diém b khoan 3, khoan 6 va khoan 7 Piéu 4 Théng tu sd
60/2012/TT-BGDDT ngay 28 thang 12 nam 2012 cta Bo truéng Bo Gido duc va Dao tao ban
hanh quy dinh vé kiém dinh vién KDCL gido duc. Cu thé nhu sau:
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1.Co béng thac si tro 1én;

2. La gido vién, giang vién, can bd quan ly gido duc hodc da tung la gido vién, giang
vién, can by quan ly gido duc, co thoi gian giang day hodc lam cong tac quan 1y GDPH va
TCCN tr 10 nam tr¢ 1én;

3. CO chtrng chi Tin hoc trinh d6 B tr¢ 1én;

4. Co ching chi trinh d6 ngoai ngir trong duong cip do BI hoidc bic 3/6 trd 1én theo
Khung tham chiéu chung Chau Au vé ngoai ngtr.

III. NOI DUNG CHUONG TRINH
1. Pon vi do khdi lwgng kién thirc

’ Chuong trin1~1 dég tao ap dung theo gin chi. Pon vi duoc st cipng dé do khéi luong hQ~C tap
la tiét va tin chi. Moi tiét dugc quy dinh bang 50 phut hoc 1y thuyét hoac tuong duong. Mai tin
chi duoc quy dinh bang 15 tiét hoc 1y thuyét; hodc 30 - 45 tict thyc hanh, ty nghién ctru, thao
ludn; hoac 45 - 60 gio lam bai tap.

2. Khoi lrgng kién thirc tdi thiéu

Téng khdi lugng kién thirc téi thiéu gdm 6 tin chi, trong do:

- Kién thirc chung vé PBCL va KDCL gio duc: 2 tin chi;
- Kiém dinh chét luong GDDH va TCCN: 3 tin chi;
- Bai thuc hanh cudi khoa: 1 tin chi.

3. Noi dung khéi kién thirc toi thiéu

Sé S6 tiét
STT Chi dé tin | Ly Thao luén, thyc
chi | gyyée | Panh. twhoc, tw
Y nghién clru
MO-dun A: Kién thirc chung vé dam bdo chdt lwong va 2 15 30-45
kiém dinh chit lwong gido duc

| Tong quan vé dam bao chat lwong va kiém 12 24-36
dinh chit lwong gido duc

1 Céc khai niém vé chat luong gido duc va cac mo 3 6-9
hinh quan 1y chét lugng

2 Hé thong PBCL va KDCL gi4o duc trén thé gisi 2 6-9

3 M0 hinh va cac thanh t6 ctia hé thong PBCL 2 2-3
gido duc

4 DBCL bén trong va tu danh gia 2 2-3

5 PBCL bén ngoai va danh gia dong cap 3 8-12

I Hé thong dam bao chat lwong va kiém dinh 3 6-9
chit lwgng gido duc ¢ Viét Nam

1 Chu truong, chinh sach, hoat dong PBCL va 1 2-3
KDBCL gido duc cua Viét Nam va dinh huong
phat trién

2 Heé thong van ban quy pham phap luat ciia Viét 1 2-3
Nam vé PBCL va KPCL gio duc

3 Két qua xdy dung va phat trién hé thong PBCL 1 2-3
va KDCL gido duc cua Viét Nam




M0-dun B: Kiém dinh chit lwong gido duc dai hoc va 3 16 58-87
trung cdp chuyén nghiép
1l Quy trinh, chu ky, ti¢u chuén danh gia va 8 14-21
huéng dan thuc hién
1 Quy trinh, chu ky KBCL GDbH va TCCN 1 2-3
2 Céc tiéu chuan danh gia chat luong GDDH va 2 4-6
TCCN
3 Huéng dan st dung tiéu chuan danh gia chét 3 4-6
luong GDDH va TCCN
4 Huéng dan tu danh gia 1 2-3
5 Hudng dan danh gia ngoai 1 2-3
v Cac phuwong phap khao sat, phén tich, danh 8 44-66
gia va viet bao cdo danh gia ngoai
1 Cac k¥ nang can c6 dé tién hanh khao sat, phan 3 12-18
tich, danh gia va viét bdo cdo danh gia ngoai
2 Bai tap 1: Phan tich bdo céo tu danh gia 2 10-15
3 Bai tap 2: Lap ké hoach d4nh gi ngoai 1 6-9
4 Bai tap 3: Pong vai doan danh gia ngoai tién 2 16-24
hanh khao sat co s¢ gido duc/ chuong trinh dao
tao, viet bdo cdo danh gia ngoai
M0-dun C: Bai thwe hanh cudi khéa 1 0 45-60
Cong 6 31 133-192

IV. MO TA NOI DUNG CAC MO-PUN

- MO-DUN A: KIEN THUC CHUNG VE PAM BAO CHAT LUQONG VA KIEM DINH
CHAT LUQONG GIAO DUC

I Tf;ng quan vé dam bao chit lwgng va kiém dinh chit lwgng gido duc
1. Cac khai niém vé chit lwong gido duc va cac mé hinh quan Iy chét luong (6 tiét)
a) Muc tiéu:

Gitp nguoi hoc ndm duoc nhitng khéi niém co ban vé chat luong gido duc, cac mod hinh
quéan 1y chat luong giao duc; c6 kha nang phan loai, giai thich, phan biét sy khac nhau giira cac
mo hinh quan 1y chit luong gido duc va biét van dung nhitng hiéu biét ciia minh vao qua trinh
tham gia hoat dong KDCL gido duc.

b) No6i dung:

- Bdi canh vé GDPH va TCCN (gido duc sau phd thong trung hoc);

- Cac quan niém vé chét luong gido duc;

- Yéu cau vé quan 1y chat luong gido duc;

] - Cac mo hinh quan ly chét lugng: kiém soét chat luong, PBCL va quan 1y chit luong

tong thé;

- bBCL bél? trong, béq ngoai, méj lién h¢ va nhitng thach thurc; cac dang thirc PBCL bén
ngoai (danh gia chat lugng, kiém toan chat lugng va KDCL gido duc);



- Vai trd ctia cac bén lién quan trong viéc trién khai cac hoat dong DBCL gido duc (nha
nudc, nha trudong, nguoi hoc, nha str dung lao dong, ...).

) 2. Hé thong dam béo chét lwong va kiém dinh chit lwong gido duc trén thé giéi (5
tiét)
a) Muc tiéu:

Gitp nguoi hoc ndm duoc nhimng ndi dung co ban vé hé thdng PBCL va KDCL gido duc,
cac xu hudng phat trién vé DPBCL va KDCL gido duc trén thé gidi theo cac ving dia 1y hoic theo
céc to chirc, mang luéi PBCL khu vuc, qudc té da thanh lap; c6 kha ning van dung nhimng kién
thirc d6 trong qua trinh tham gia cac hoat dong KDCL giao duc.

b) Noi dung:
- Cac mang luoi td chire PBCL va KBCL gido duc quéc té, khu vuc:

+ Mang lu6i quoc té cdc té chire PBCL gido duc dai hoc (International Network for
Quality Assurance Agencies in Higher Education —INQAAHE);

+ Mang luéi chdt lwong Chdu A — Thdi Binh Dwong (Asia-Pacific Quality Network -
APQN);

+ Mang luoi cac truong dai hoc ASEAN (ASEAN University Network (AUN);
+ Mang ludi cdc t6 chite PBCL ciia cdc nuwée ASEAN (AQAN);

+ Cdc t6 chite PBCL gido duc khdc.

- Hoat dong PBCL va KDCL gido duc ctia mdt sb nude, khu vuc trén thé gidi:

+ DBCL va KPCL giado duc cua Hoa Ky va Béc’ My: So luoc Vé qud trinh phat trién cdc
hoat dong DBCL va KDCL gidao duc tai Hoa Ky, Hé thong cdc t6 chirc KDCL truong va chuwong
trinh dao tao cua Hoa Ky, KDCL chuwong trinh dao tao cua té chiec ABET, AACSB, TEAC, ...

+DBCL va KDCL giao duc ctia Chau Au: Qud trinh phat trién cic hoat dong PBCL va
KDPCL giao duc tai Chau Au; Hiép dinh Bologna va nhitng tac dong dén hoat dong DBCL va
KDCL gido duc Chdu Au; Bé tiéu chuan huong dan hoat dong PBCL va KDCL gido duc cua
Chau Au,..

+DBCL va KDCL gido duc cua cac nude khu vue Chau A - Thai Binh Duong: Cdc hoat
déng PBCL va KDPCL cdp truong, cdap chirong trinh dao tao tai mét sé quoc gia thudc khu vie
Chau A — Thdi Binh Duong nhw 0xtraylla, Philippin, Nhdt Ban, An Do, Trung Quoc, cdac nuoc
Péng Nam A, ...

3. M6 hinh va cac thanh t6 ciia h¢ thng dam bio chit lrgng gido duc (3 tiét)
a) Muc tiéu:

Gitip ngudi hoc nam duge nhimng khai niém co ban ctia cdc moé hinh VA céc thanh t6 ciia
hé théng PBCL gido duc; c6 kha ning phén tich va dua ra cac quyét dinh lya chon nhitng mé
hinh thich hop dé xay dung va phét trién hé thong PBCL gio duc, biét van dung nhiing hiéu
biét cia minh vao qué trinh tham gia cac hoat dong PBCL va KDCL gio duc.

b) Noi dung:

- Cac mé hinh dam bao chét luong gido duc;

- Vai trd ctia ngudi str dung lao dong va cac ddi tuong lién quan khac;

- C4c chuan muc DBCL;

- C4c khai niém vé tiéu chuan, tiéu chi, chi s&/ chi bdo va méc ddi sanh;
- Po luong chét luong;

- Céc thuc tién DBCL;

- Cac quy trinh PBCL va céc thanh t6 cta hé thong PBCL gido duc.



4. Pam bao chit lwgng bén trong va ty danh gia (3 tiét)
a) Muc tiéu:

Giup nguoi hoc ndm duoc muc dich, noi dung co ban va cac hoat dong cu thé cia PBCL

bén trong, tu danh gid co s¢ gido duc va chuong trinh dao tao; trinh bay dugc quy trinh thyc hién
tur dnh gia va cai tién chit luong; c6 kha ning van dung nhitng kién thirc d6 trong qua trinh tham
gia cac hoat dong DBCL va KDCL gido duc; c6 kha nang nghién ciru, phéan tich bao cdo ty danh
gi4, tong hop va dua ra cac quyét dinh cu thé.

b) Noi dung:

- Muc dich cua PBCL bén trong va viéc ty danh gia;

- M6 hinh chit luong trong gido duc;

- M6 hinh cac hoat dong chét luong trong gido duc;

- Qué trinh chat lugng trong gido duc;

- DPBCL bén trong va qua trinh tu danh gia;

- Chuén bi béo cao tir danh gia;

- Tac dong cua tu danh gia dén cac hoat dong cai tién cht lugng ctia nha truong;
- Tinh nhat quan ciia PBCL gi4o duc.

5. Pam bao chit lwong bén ngoai va danh gia dong cip (7 tiét)
a) Muc tiéu:

Gitip ngudi hoc nam duge tam quan trong cua DBCL bén ngoai va danh gia dong cap ; co

kha ning van dung cac nguyén tic co ban vé PBCL bén ngoai va danh gia dong cip vao qua
trinh hoat dong BPBCL va KDCL gido duyc; trinh bay dugc nhirng ndi dung co ban cua khao sat
thuc dia, c6 kha ndng phan tich, tong hop, dua ra cac quyét dinh va Vlet bao cao khdo sat; co kha
nang van dung nhimg k¥ nang can thiét ctia khao sat thuc dia va viét bao cdo dé hoan thanh
nhiém vu dénh gia déng cap.

b) Noi dung:

- Tam quan trong ctia PBCL bén ngoai va danh gia dong cap

- Quan ly céac kiém dinh vién;

- Viée dao tao, bdi dudng kiém dinh vién;

- Vai tro, trach nhiém va ky nang cua kiém dinh vién;

- Tiéu chi tuyén chon kiém dinh vién;

- Muc dich cua viéc khao sat thuc dia;

- Lap ké hoach khao sat;

- Khao sat so bo va khao sat chinh thirc;

- K§ nang nghién ciru tai liéu, phong van, quan sat;

- Nhitng diém can luu ¥ trong qua trinh khao sat va khi két thiic khao sat;

- Viét bao cdo danh gia ngoai;

- Nhitng diém can luu ¥ khi viét bao cdo danh gia ngoai.

I1. Hé thong dam bao chét lwong va kiém dinh chét lwong gido duc & Viét Nam
1. Chi trwong, chinh siach, hoat dgng PBCL va KDCL gido duc cia Viét Nam va

dinh huéng phat trién (2 tiét)

a) Muc tiéu:



Gitip ngudi hoc ndm duge nhitng ndi dung co ban vé cac hoat dong PBCL va KBCL
gido duc di va dang dién ra & Viét Nam nhimg ndm qua ; trinh bay duoc kinh nghiém t6 chirc
danh gia ngoai, danh gia ddng cip ¢ mot sd trudng , chuong trinh dao tao va dinh hudng phat
trién cac hoat dong PBCL va KDCL gido duc cta Viét Nam trong tuong lai.

b) N6i dung:

- Qua trinh phat trién cua hé théng DBCL va KPCL gi4o duc tai Vi¢t Nam;

- Téng hop kinh nghi¢m hoat dong PBCL va KPCL gido duc ctia Vi¢t Nam,;
- B4o c4o kinh nghiém ciia mot s6 doan dénh gia ngoai;

- Pinh huéng phat trién PBCL va KDCL gido duc caa Viét Nam.

2. H¢ théng vin bian quy pham phap luit cia Viét Nam vé PBCL va KPCL giso
duc (2 tiet)

a) Muc tiéu:

Gitp ngudi hoc nim duoc nhitng vin d& co ban cua hé thdng van ban quy pham phap
lugt cua Viét Nam lién quan dén céac hoat dong PBCL va KDCL giao duc; biét van dung nhitng
kién thurc d6 trong qua trinh tham gia hoat dong KPCL gido duc.

b) Noi dung:

T Cac yéu cs?lu \(é hoat dong DPBCL va KDCL gido duc tir Luat gido duc (2005), Lpét stra
doi, bo sung mot s6 di€u cua Luat gido duc (2009), Luat gido duc dai hoc (2012) va Chién lugc
phat trién giao duc (2012);

- Céc van ban quy pham phap luat vé hoat dong PBCL va KPCL GDPH va TCCN cua
Viét Nam.

o3 Két qua xay dung va phat trién hé thong PBCL va KPCL gido duc ciia Viét Nam
(2 tiet)

a) Muc tiéu:

Gitip ngudi hoc nam duoc qua trinh xay dung va dinh huéng phat trién hé théng DBCL
va KDCL gido duc cua Viét Nam ; biét van dung nhiing kién thirc d6 trong qué trinh tham gia
hoat dong KDCL gido duc.

b) No6i dung:
- Qua trinh x4y dyng va phat trién hé théng DPBCL va KDCL gio duc ciia Viét Nam;

- Nhitng két qua chinh da dat dugc, nhitng mit con ton tai va nhirng thach thic cua cong
tac DPBCL va KDCL gido duc cua Vi¢t Nam.

MO-DUN B: KIEM PINH CHAT LUONG GIAO DUC PAI HOC VA TRUNG CAP
CHUYEN NGHIEP

III. Quy trinh, chu ky, tiéu chuin dinh gia va huéng din thye hién
1. Quy trinh, chu ky KBCL GDPH va TCCN (2 tiét)
a) Muc tiéu:

Gitp ngudi hoc nam dugc cac bude trong quy trinh KDCL giao duc, nhimng hoat dong
DPBCL va KPCL ma co s¢ gido duc va (;hu’O'ng trinh dao tao can thuc hién trong mot chu ky
KDCL gido dyc; biét van dung nhitng kién thirc d6 trong qué trinh tham gia hoat dong KDCL
giao duc.

b) Noi dung:
- Quy trinh va chu ky KbCL GDPH va TCCN;
- Céc budc tién hanh va nhiing luu y trong quy trinh KDCL GDPH va TCCN.



2. Cac tiéu chuin danh gia chit lwong GDPH va TCCN (4 tiét)
a) Muc tiéu:

Gitp nguoi hoc nim duoc nhimg yéu ciu co ban cua cac bd tiéu chuin danh gia chit
luong co s& giao duc va chuong trinh dio tao, qua trinh va nguyén tic xay dung b tiéu chuan,
cac van ban quy dinh vé tiéu chuan, tiéu chi danh gia chit lugng co s& gido duc va chuong trinh
dao tao do Bo Gido duc va Pao tao ban hanh; biét van dung nhitng kién thac do trong qua trinh
tham gia cac hoat dong KDCL giao duc.

b) Noi dung:

- Cac b tiéu chuan danh gia chét luong co s GDPH va TCCN;

- Céc bo tiéu chuén danh gia chét lugng cac chuong trinh dao tao dai hoc, cao dang.
3. Huéng dén sir dung tiéu chuin danh gia chit lwong GDPH va TCCN (5 tiét)
a) Muc tiéu:

Giup nguoi hoc ndm dugce ndi ham cua cac tiéu chudn, tiéu chi danh gia chét lugng gido
duc, c6 kha nang phan tich dugc ndi dung, c6 kha nang tim thong tin, minh chiing cho cac tiéu
chudn, tiéu chi danh gia chét lugng co s& gido duc va chuong trinh dao tao do Bo Gido duc va
Dao tao ban hanh; biét van dung nhimng kién thirc d6 trong qua trinh tham gia hoat dong KDCL
gido duc.

b) Noi dung:
- N¢1 ham cua tirng ti€u chi trong cac b ti€u chuén;

- Tim thong tin, minh chimg cho céc tiéu chi trong cac bo tiéu chuan danh gia chat lugng
gido duc.

4. Huéng din tu danh gia (2 tiét)
a) Muc tiéu:

Gitp ngudi hoc tiép can vai viée xay dung ké hoach va trién khai ké hoach ty dénh gia
theo bo tiéu chuin danh gia chét lugng gido duc do BY Gido duc va Pao tao ban hanh; biét van
dung trong viéc du thao va hoan thién bao céo ti€u chi va bao céo tu danh gia; c6 kha nang tu
van vé ty dénh gia cho cic co so gido duc va chuwong trinh do tao.

b) No6i dung:
- Huéng dan ty danh gia co s GDDH va TCCN;
- Huéng dan tu danh gia chuong trinh dao tao GDDH;
3 - Nhirng bai hoc kinh nghiém, nhimng van dé can luu ¥ trong qua trinh trién khai ty danh
gia.
5. Hwéng din danh gia ngoai (2 tiét)
a) Muc tiéu:

Giup ngudi hoc tiép can voi viéc xay dung ké hoach va trién khai ké hoach danh gia
ngoai theo cac ti€u chuan danh gia chat luong do B§ Gido duc va DPao tao ban hanh; biét van
dung nhitng kién thirc va k§y nang vé danh gid ngoai vao qua trinh tham gia hoat dong KDCL
giao duc.

b) Noi dung:
- Huéng dan danh gia ngoai cta Viét Nam;
- Hu6ng dan danh gia ngoai ciia mot s6 to chirc danh gia ngoai trén thé gioi;

- Vai tro cia moi thanh vién trong doan danh gia ngoai;



Céc quy dinh va yéu cdu vé dao dic va trach nhiém nghé nghiép dbi voi kiém dinh vién
KDCL gido dyc.

IV. Cac phuwong phap khao sat, phan tich, danh gia va viét bio cio danh gia ngoai

1. Cac k¥ ning cin c6 dé tién hanh khao sat, phan tich, danh gia va viét bao cao
danh gia ngoai (9 tiet)

a) Muc tiéu:

Gitp nguoi hoc tiép can voi cac k§ nang can co dé tién hanh khao sat, phan tich, danh gia
va viét bao cdo danh gia ngoai; biét cach sir dung nhiing k¥ nang khéao sat, phan tich, danh gia va
viét bao cdo trong qua trinh tham gia hoat dong KDCL gido duc.

b) Noi dung:

- Cac k¥ nang phan tich, nhan xét bao céo tu danh gia ctia co s¢ gido duc;

- K¥ ning phong vén, quan sat, thu thap va xur 1y thong tin dinh luong va dinh tinh;
- K¥ niang lam viéc nhém va ra quyét dinh;

- K¥ ning giai quyét mau thuan;

- K¥ nang lanh dao doan danh gid ngoai;

- K¥ ning 1ap ké hoach va diéu phdi cac hoat dong dénh gia ngoai;

- K§¥ ning viét bao cao danh gia ngoai.

2. Bai tap 1: Phan tich bio cdo tw danh gia (7 tiét)

a) Muc tiéu:

Gitp nguoi hoc cung cb cac kién thirc va k¥ nang dugc hoc thong qua viéc phan tich bao
cdo ty danh gia; biét van dung trong qua trinh tham gia hoat dong KDCL gido duc.

b) No6i dung:

- Céc k¥ nang chuyén sau vé danh gia tong thé bao cao ty danh gia;

- Cac k¥ nang phan tich sau céc ti€u chi danh gia;

- K¥ nang lam viéc nhom dé phan tich béo céo tu danh gia;

- K§ ning viét bao céo phan tich bao cio ty dénh gi.

3. Bai tap 2: Lap ké hoach danh gia ngoai (4 tiét)

a) Muc tiéu:

Giup ngudi hoc cing cd céac kién thirc va k¥ nang dugc hoc thong qua viéc 1ap ké hoach
danh gia ngoai mdt co sé& gido duc hodc chuong trinh dao tao; biét van dung trong qua trinh tham
gia hoat dong KDCL gido dyc.

b) No6i dung:

- Cac k¥ ning chuyén sau vé lap va trién khai ké hoach khao sat so bd, khao sat chinh
thirc cua hoat dong danh gid ngoai;

- Thyc hanh theo nhom vé 14p va trién khai ké hoach khao sat so bo;

- Thyc hanh theo nhom vé 13p va trién khai ké hoach khao sét chinh thirc.

4. Bai tap 3: Pong vai doan danh gia ngoai tién hanh khio sit co sé gido duc/
chuong trinh dao tao, viet bao cao danh gia ngoai (8 tiet)

a) Muc tiéu:

Gitp nguoi hoc cung cb cac kién thic va k¥ ning duoc hoc théng qua viée dong vai dam
nhiém céc vi tri khac nhau trong doan danh gia ngoai khi tién hanh khdo sat co s¢ gido duc hodc
chuong trinh dao tao; van dung dugc trong qua trinh tham gia cac hoat dong KPCL giao duc.
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b) Noi dung:

- Céc k¥ nang nhan xét, danh gia bao céo tu danh gia cua co s¢ gido duc, chuong trinh
dao tao, thong nhat nhan dinh va viét bao cdo danh gia ngoai;

- Thyc hanh theo nhom nhéan xét, danh gia, théng nhét nhan dinh thuc trang cua co sO
giao duc hoac chuong trinh dao tao can ctr vao bao cdo ty danh gia ctia co s¢ gido duc va két qua
khao sat chinh thirc;

- Thyc hanh theo nhom vé viéc viét bao cdo danh gia ngoai (bao céo ti€u chi, ti€u chuan
va bdo céo tong the).

MO-DUN C: BAI THUC HANH CUOI KHOA HOC
1. Muc tiéu

Gitp nguoi hoc cung cb cac kién thire va k¥ ning dugc hoc thong qua viée van dung
nhiing kién thuc va k¥ nang can thiét vé PBCL va KDCL GDDPH va TCCN vao viéc viet mot
bao cao hoac mot phan bdo cdo danh gid ngoai mdt co s& gido duc hodc mdt chuong trinh dao
tao.

2. Noi dung

Viét bao cdo danh gia ngoai mét co sé gido duc hay mét chuong trinh dao tao theo mot
s0 ti€u chuan, tiéu chi dugc phan cong.

V. HUONG DAN TO CHUC THUC HIEN
1. Co sé dao tao

Dai hoc Quéc gia Ha Noi, Dai hoc Qudc gia Thanh phd HO Chi Minh va céc co so ddo
tao khac dugc giao nhiém vu dao tao kiém dinh vién KPCL GDDPH va TCCN khi c6 du cac diéu
kién sau day:

a) C6 it nhit 5 giang vién (trong d6 co 3 giang vién co hitu) c6 trinh do tir thac si trd 1én,
da tung tham gia cac khoda dao tao, boi dudng vé PBCL va KDPCL gido duc do cac to chiic quoc
té co uy tin to churc va cap ching chi, chimg nhan hoan thanh khoa hoc;

b) C6 du cac ngudn luc vé co so vat cht, thiét bi (phong hoc, thu vién, trang théng tin
dién tir...) dé thyc hién Chuong trinh dao tao kiém dinh vién;

¢) C6 kinh nghiém t6 chirc tdp hudn va trién khai cac hoat dong tw danh gia  , danh gia
ngoai hoac danh gia dong nghiép, tham gia danh gia cac co s¢ gido duc va chuong trinh dao tao;

d) C6 chuong trinh dao tao chi tiét v6i khéi luong kién thirc khong it hon khdi lugng tbi
thiéu theo quy dinh cta Chuong trinh nay; c6 dé cuong chi tiét cho ting chu d¢, trong d6 quy
dinh céac diéu kién tién quyét, ndi dung, tai li¢u doc bat budc va tai li¢u tham khao, tuong tac
gitra nguoi day va nguoi hoc, phuong phéap kiém tra, danh gid cua tung chu de; cé cac tai licu
phu hop dé t6 chuc dao tao. Chuong trinh dao tao chi tiét, d€ cuong chi ti€t cho tung chu dé va
cac tai li¢u tham khéao phai dugc B Gido duc va Pao tao phé duyét trén co s¢ ¥ kién tham dinh
cua chuyén gia.

2. T6 chirc dao tao

a) Hang nam, co so dao tao ra soat, bd sung cic vin ban quy pham phap lut, van ban
hudéng dan c6 lién quan, céc tai li¢u tham khdo thich hop va dua vao chuong trinh dao tao chi
tiét.

b) Co 58 ddo tao c6 ké hoach mé 16p, cac quy dinh vé hd so nhap hoc, 1¢ phi, hoc phi va
thong bao cong khai trén trang thong tin di¢n tor cia co s&é dao tao va cac phuong tién truyén
thong khac; c6 ké hoach dao tao cu thé cho tirng khoa hoc; c6 ndi quy khoa hoc.

Noi quy khoa hoc bao gdm nhiing yéu cau ddi voi nhitng ngudi tham gia to chie khoa
hoc, gidng vién, ngudi hoc; to chure kiém tra, thi, cham thi va phac khao; diéu kién va quy trinh
cap, thu hoi ching chi hoan thanh khoéa hoc.
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Noi quy khoa hoc va ké hoach dao tao cu thé cho tung khoa hoc dugc cong khai trén
trang thong tin dién tir cia co s¢ dao tao va dugc thong bdo cho nguodi hoc trude ngay khai
giang.

¢) Két hop cac hinh thirc t6 chirc dao tao giita ty hoc c¢6 hudng dan (dao tao qua mang) va
hoc tap trung tai co sé dao tao, sir dung cac bién phap PBCL va nang cao hi¢u qua dao tao; Mo-
dun A do ngudi hoc ty hoc c¢6 huéng din, Md-dun B t6 chirc hoc tap trung va Mo-dun C do
ngudi hoc tu thuc hién c6 huéng dan. Co so dio tao phan cong nguoi huéng dan nguoi hoc lam
bai thyc hanh cudi khoa.

d) Béi voi Mo-dun A két hop gitra hoc ly thuyét voi tu hoc c¢6 huéng dan: Co sé dao tao
b6 tri hop 1y gitra viéc giang 1y thuyét véi viéc nguoi hoc tu hoc dudi sy huéng dan cla giang
vién phu trach. Giang vién c6 trach nhiém giai dap cac thic méc ctia nguoi hoc trong qua trinh tu
hoc.

d) Péi voi Mo-dun B hoc tap trung: két hop giita thuyét trinh cta giang vién véi viée to
chure cac hoat dong nhém cho ngudi hoc; giang vién ¢6 trach nhi€ém hudng dan nguoi hoc tham
gia cac hoat dong nhém, moi nhém khong qué 07 nguoi.

e) Tai lidu giang day (dién tr) phai duoc giri dén ngudi hoc sau khi ding ky nhap hoc va
trudc ngay khai giang.

3. Kiém tra, danh gia
a) M6-dun A: Kién thirc chung vé PBCL va KDCL gi4o duc

- Cac bai tap (dang tu luan) dugc thiét ké cho ting chu d¢, doi hoi nguoi hoc thé hién
dugc nhitng hiéu biét cia minh sau khi nghién ctru timg chu dé. Ngudi hoc ¢6 trach nhiém hoan
thanh céc bai tap va giri cho giang vién. Giang vién chdm bai, giri két qua va thong tin phan hoi
cho nguoi hoc theo diing ké hoach cta khoa hoc.

- Nguoi hoc lam bai thi két thuc Mo-dun A theo hinh thic thi tap trung tai co sé dao tao
trude khi vao hoc M6-dun B.

- Dicu kién d¢ du thi két thac Mo-dun A: Nguoi hoc hoan thanh day du céc bai tap tu
ludn va c6 két qua trung binh tir 60 di€ém trd 1€n (thang diém 100) doi véi céc bai tap nay.

~ - bicu kién danh gia mirc “Dat” cia Mo-dun A: C6 két qua thi két thuc Mo-dun A dat tir
60 diém trd lén (thang diém 100).

- Chi nhitng nguoi dat & Mo-dun A mai duge tiép tuc tham gia hoc M6-dun B.
b) Md-dun B: Kiém dinh chit luong GDPH va TCCN

- Nguoi hoc thue hién 3 bai tip theo nhom gdm:

+ Bai tap 1: Phan tich bdo cdo tuy danh gij;

+ Bai tap 2: Lap ké hoach danh gia ngoai;

+ Bai tap 3: Dong vai doan danh gia ngoai tién hanh khao sat co s gido duc/ chuong
trinh dao tao.

- Piéu kién dé danh gia mic “Pat” Mo-dun B: Nguoi hoc tham dy t6i thiéu 80% sb gio
1én 16p va hoan thanh day du ca 3 bai tap.

- Chi nhing ngudi dat & Mo-dun B méi duge giao lam bai tap cubi khéa hoc theo Mo-
dun C.

¢) Mé-dun C: Bai thyc hanh cudi khda

- Yéu cau: Viét bao cdo danh gid ngoai mot co s& gido duc hay mét chuong trinh dao tao
theo mdt so tiéu chuan, tiéu chi dugce phan cong, cé sy hudng dan cua co s dao tao.

- Thoi gian 1am bai thuc hanh cudi khoa: t6i da 13 15 ngay.

11



- Co s¢ dao tao t6 chirc chdm bai thyc hanh cudi khoa. Moi bai ¢6 it nhat 2 nguoi chim

(thang diém 100).
~ - Diéu kién dé danh gia mirc “Pat” ciia Mo-dun C: C6 diém bai thyc hanh cudi khoa dat tir

50 diém trd 1én (thang diém 100).

d) Bao luu diém cac mé-dun

Nhimng nguoi khong dat moé-dun nao phai hoc lai m6-dun d6. Nhimg nguoi khong dat
Mﬁ-dul} C duoc phep bao luu cac két qua dat Mo-dun A va M6-dun B trong vong 1 nam ké tur
ngay bat dau khoa dao tao da tham gia.

4. Cép chirng chi hoan thanh chwong trinh dao tao kiém dinh vién

a) biéu kién dé duoc cip chimg chi: dam bao duoc danh gia mirc “Pat” & ca 3 mo-dun.

b) Két qua danh gi4, diém ctia Mo-dun A (Kién thire chung), Mo-dun B (Kiém dinh chét
lugng GDDBH va TCCN) va M6-dun C (Bai thyc hanh cudi khoa) dugce ghi vao bang diém, cap
kém theo chirng chi hoan thanh chuwong trinh dao tao kiém dinh vién.

¢) Thu trudng co sé dao tao cépf:hl’rng chi hoan thanh chuong trinh dao tao kiém dinh
vién cho ngu:(:yi hs)ém thanh khoa hoc. M@u chung chi thep quy dinh hién hanh cua B Gido duc
va Dao tao vé mau chimg chi cua hé thong giao duc quoc dan, ding cho cac chuong trinh dao
tao, boi dudng c6d quy dinh cap ching chi./.
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